
Löschen des KitCo-Accounts 

Sie haben zwei Möglichkeiten, um Ihren KitCo-Account inklusive aller zugehörigen 
Daten zu löschen: 

1. Loggen Sie sich im Web oder in der App mit ihrem Nutzernamen und Passwort 
ein. 
WEB: Klicken Sie unten links auf den Pfeil neben Ihrem Nutzernamen und 
wählen Sie „Profil bearbeiten“. Klicken Sie nun oben rechts auf „Account 
löschen“, und bestätigen Sie Ihre Eingabe. 
APP: Klicken Sie unten rechts auf „Menü“, dann oben auf „Profil bearbeiten“, 
scrollen Sie ganz runter und tippen auf „Account löschen“, und bestätigen Sie 
ihre Eingabe. 

2. Alternativ schreiben Sie eine formlose E-Mail an info@htj.de, nennen Sie Ihren 
Namen, Account-Nutzernamen, und den Grund der Account-Löschung. Nach 
erfolgreicher Prüfung des Anliegens wird ein Admin Ihr Nutzerkonto löschen. 
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