
© IBS data protection GmbH, Hamburg, Germany, 2025 

Datenschutzhinweise – Helfer-Einsatzplanung 

Die nachfolgenden Datenschutzhinweise geben einen Überblick über die Erhebung, Verarbeitung 
und Nutzung der personenbezogenen Daten im Rahmen der Buchung und Teilnahme als Hel-
fer*in über die Plattform www.helfereinsatz.ch. 

Welche Daten im Einzelnen verarbeitet und in welcher Weise genutzt werden, richtet sich maß-
geblich nach der konkreten Einsatzbuchung und Art des Events.  

Die Verarbeitung erfolgt im Einklang mit der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und dem 
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG). 

1. Wer ist für die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich wenden? 

Verantwortliche Stelle ist: 

Hessischer Turnverband e.V. 
Otto-Fleck-Schneise 8 
60528 Frankfurt am Main 
Telefon: 069/6773772-0 
E-Mail: info@htv-online.de 

Sie erreichen den Datenschutzbeauftragten unter: 

IBS data protection services and consulting GmbH 
Zirkusweg 1 
20359 Hamburg 
Telefon: 49 40 540 90 97 – 80 
E-Mail: dsb@ibs-data-protection.de 

2. Wie erheben wir Ihre Daten (Quellen)?  

Deine personenbezogenen Daten werden direkt von dir über die Plattform helfereinsatz.ch bei 
der Buchung deines Einsatzes eingegeben. 

Darüber hinaus können Daten auch von der verantwortlichen Organisation übernommen werden, 
sofern diese bereits vorliegen oder aus anderen Systemen importiert wurden. 

In Einzelfällen können auch Dritte, beispielsweise Förderstellen oder Kooperationspartner, per-
sonenbezogene Daten übermitteln, sofern dies für die Durchführung oder Förderung der Maß-
nahme erforderlich ist. 

http://www.helfereinsatz.ch/
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3. Art der Daten 

Folgende Kategorien personenbezogener Daten können im Rahmen der Einsatz-Buchung  
verarbeitet werden: 

• Name, Vorname 
• Kontaktdaten (Adresse, E-Mail, Telefonnummer) 
• Einsatzpräferenzen und Verfügbarkeiten 
• gegebenenfalls besondere Qualifikationen oder Hinweise zur Einsatzfähigkeit 
• T-Shirt-Größe für das Helfershirt 

Nach deiner Buchung erhältst du eine Bestätigungsmail. Über deinen persönlichen User-Account 
kannst du deine Buchungen einsehen und verwalten. 

4. Wofür verarbeiten wir Ihre Daten (Zweck der Verarbeitung) und auf welcher Rechts-
grundlage? 

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten im Einklang mit der Datenschutz-Grundverord-
nung (DSGVO), dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) und bereichsspezifischen Datenschutz-
normen, Satzungen und Ordnungen von Verbänden, sofern dieses erforderlich ist. 

4.1 Zur Erfüllung von vorvertraglichen Pflichten  

Gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO verarbeiten wir die Daten, soweit dies zur Durchführung 
deines ehrenamtlichen Einsatzes notwendig ist. 

4.2 Aufgrund Ihrer Einwilligung  

Soweit Sie uns eine Einwilligung erteilen, verwenden wir Ihre Daten beispielsweise zur 
Erstellung und Veröffentlichung von Foto- und Videoaufnahmen. Die Verarbeitung erfolgt 
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Ihre Einwilligung können Sie jederzeit mit 
Wirkung für die Zukunft widerrufen. 

4.3 Aufgrund gesetzlicher Vorgaben  

In bestimmten Fällen sind wir verpflichtet, personenbezogene Daten an Behörden zu 
übermitteln, insbesondere im Bereich der Unfall- und Haftpflichtversicherung bei deinem 
Einsatz. Diese Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO. 

4.4 Auf der Grundlage unseres berechtigten Interesses 

Soweit erforderlich, verarbeiten wir personenbezogene Daten zur Wahrung berechtigter 
Interessen, etwa: 

• zur Geltendmachung und Verteidigung rechtlicher Ansprüche 
• zur Planung und Organisation von Helfereinsätzen 
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Unser berechtigtes Interesse liegt in einer effizienten, sicheren und transparenten Orga-
nisation. 

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 

5. Wer bekommt meine Daten? 

Innerhalb des Hessischen Turnverbandes erhalten nur die zur Einsatzplanung berechtigten Ab-
teilungen Zugriff auf die Daten. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nur mit deiner Einwilligung, auf-
grund gesetzlicher Verpflichtungen oder im Rahmen einer Auftragsverarbeitung. Daten werden 
an den Dienstleister Appagic, Betreiber der Plattform helfereinsatz.ch, zur digitalen Einsatzkoor-
dination weitergegeben. Ein Auftragsverarbeitungsvertrag (AVV) nach Art. 28 DSGVO wurde mit 
Appagic abgeschlossen, der insbesondere Regelungen zur Datensicherheit, Löschung, Unter-
stützung bei Betroffenenrechten sowie zur Nutzung von Unterauftragsverarbeitern enthält. Ap-
pagic hat seinen Sitz in der Schweiz. Zwischen der EU und der Schweiz besteht ein von der EU-
Kommission anerkanntes angemessenes Datenschutzniveau (Angemessenheitsbeschluss 
2000/518/EG). 

6. Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation übermittelt? 

Eine Datenübermittlung in Drittstaaten (Staaten außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums 
– EWR) findet grundsätzlich nicht statt. 

Eine Datenübermittlung in Drittstaaten (Staaten außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums 
– EWR) kann im Einzelfall stattfinden, soweit dies zur Ausführung Ihrer Mitgliedschaft (zum Bei-
spiel Wettkampfteilnahmen) erforderlich, gesetzlich vorgeschrieben ist oder Sie uns Ihre Einwilli-
gung erteilt haben. 

Über Einzelheiten werden wir Sie, sofern gesetzlich vorgegeben, gesondert informieren 

7. Wie lange werden meine Daten gespeichert? 

Ihre Daten werden nur so lange gespeichert, wie sie zur Durchführung und Nachbereitung der 
Veranstaltung und zur Erfüllung gesetzlicher Pflichten erforderlich sind. Danach erfolgt eine  
Löschung, soweit keine gesetzlichen Aufbewahrungsfristen bestehen. 

• Vertragsbezogene Daten: bis zu 10 Jahre (steuerrechtliche Aufbewahrungspflichten). 
• Daten auf Grundlage einer Einwilligung: bis zum Widerruf oder spätestens 3 Jahre nach 

Ende der letzten Veranstaltungsteilnahme. 
• Foto- und Videoaufnahmen: bis zum Widerruf beziehungsweise solange Veröffentlichungen 

bestehen. 
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8. Welche Datenschutzrechte habe ich? 

Jede betroffene Person hat im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben (Kapitel III, Art. 77 DSGVO) 
das Recht auf Auskunft über die Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten, das Recht auf 
Berichtigung, das Recht auf Löschung, das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung, Wider-
spruchsrecht gegen die Verarbeitung sowie das Recht auf Datenübertragbarkeit. Darüber hinaus 
besteht ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde. 

Zuständige Aufsichtsbehörde für uns ist: 

Der Hessische Beauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit 

9. Besteht für mich eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten? 

Die Bereitstellung personenbezogener Daten ist für die Einsatz-Buchung erforderlich. 

Ohne diese können Anmeldung, Organisation und Durchführung nicht erfolgen. 

10. Inwieweit gibt es eine automatisierte Entscheidungsfindung im Einzelfall? 

Eine automatisierte Entscheidungsfindung im Sinne des Art. 22 DSGVO findet nicht statt.  

Sollte eine solche in Ausnahmefällen eingesetzt werden, erfolgt hierüber eine gesonderte Infor-
mation. 

11. Inwieweit werden meine Daten für die Profilbildung (Scoring) genutzt? 

Wir nutzen deine personenbezogenen Daten bei der Einsatz-Buchung über helfereinsatz.ch nicht 
zur Profilbildung oder zum Scoring. 

Eine automatisierte Entscheidungsfindung, die auf einer Bewertung deiner persönlichen Daten 
basiert, findet nicht statt. 

Deine Daten dienen ausschließlich der Organisation und Koordination deiner Einsätze und der 
Durchführung der Veranstaltungsarbeiten. 

Somit wird kein Profiling betrieben, und es besteht auch kein Widerspruchsrecht gegen eine Pro-
filbildung.



 

Information über Ihr Widerspruchsrecht 

Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht 

Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit 
gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund einer Daten-
verarbeitung im öffentlichen Interesse und einer Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Inte-
ressenabwägung erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch für ein auf diese Bestimmung 
gestütztes Profiling.  

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, 
es sei denn, wir können zwingende Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, 
Rechte und Freiheiten überwiegen, oder wenn die Verarbeitung der Geltendmachung, Ausübung 
oder Verteidigung von Rechtsansprüchen dient. 

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte gerichtet werden an: 

Hessischer Turnverband e.V. 
Otto-Fleck-Schneise 8 
60528 Frankfurt am Main 
Telefon: 069/6773772-0 
E-Mail: info@htv-online.de 
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